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Cuando se inscribe en AmeriHealth Caritas VIP Care
(HMO-SNP), obtiene todos estos beneficios adicionales
incluidos en su plan sin costo extra.

La mayoria de estos beneficios no estan cubiertos por Original Medicare y
otros planes no siempre los ofrecen.

Lograr mantener la buena salud va mas alla del consultorio médico.
iConozca mejor estos increibles beneficios!

También puede comunicarse con nosotros si tiene preguntas o necesita mas informacioén
sobre estos servicios.

Llamenos al 1-800-803-8931 (TTY 711):

- Del 1°de octubre al 31 de marzo, de 8 a.m. a 8 p.m., los siete dias de la semana.
- Del 1°de abril al 30 de septiembre, de 8 am.a 8 p.m. de lunes a viernes.

O puede visitarnos en linea en www.amerihealthcaritasvipcare.com/de.

E@ Beneficio de medicamentos de venta libre (OTC)

$85 al mes para gastar en articulos OTC de salud y bienestar elegibles en linea, a
través del catdlogo de articulos OTC y en establecimientos minoristas participantes.
No hay limite en la cantidad total de articulos que usted puede comprar o pedidos que
puede hacer.

Los miembros que reunan los requisitos para el SSBCI recibiran una asignacién mensual
adicional de $104 que podran utilizar para gastos diarios, tales como:

- Alimentos saludables
- Apoyo general para la vida (por ejemplo, alquiler, hipoteca, servicios publicos)
- Control de plagas

Todo saldo no utilizado expirara automaticamente al final de cada mes o al darse de baja
del plan.

Los beneficios mencionados son una parte del programa de beneficios complementarios
especiales para enfermos crénicos. No todos los miembros reldinen los requisitos. Solo los
miembros elegibles para beneficios complementarios especiales para enfermos crénicos
11 (SSBCI) pueden usar su asignacion para alquiler, servicios publicos, internet, alimentos
saludables, control de plagas, o para transporte no médico. Para poder acceder al SSBCI,
los miembros deben padecer al menos una de las siguientes enfermedades crénicas:
trastornos cardiovasculares, insuficiencia cardiaca congestiva, trastornos pulmonares
crénicos, diabetes mellitus o trastornos mentales crénicos e incapacitantes. La afeccidn
debe poner en peligro la vida o limitar en gran medida la salud o la funcién general, y el
miembro debe cumplir con los criterios objetivos del plan. Para mas informacion o para
comprobar su elegibilidad, comuniquese con el plan. Existen limitaciones.
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W' Servicios odontolégicos

Sélida cobertura odontoldgica, que incluye $0 de
copago para servicios preventivos y una asignacion de
$3,600 para servicios integrales cada aflo calendario.

» $0 de copago para servicios preventivos, como:

- Examenes orales - Tratamientos
_ Limpiezas con fldor
- Radiografias
 $3,600 de asignacidn para servicios integrales, como:
- Servicios no rutinarios - Extracciones
- Servicios de - Prostodoncia
restauracion - Cirugfas bucales
- Endodoncia - Dentaduras
- Periodoncia postizas
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*Hasta una visita cada seis meses para examenes bucales, limpiezas, tratamientos con
fldory una radiografia cada cinco anos (la frecuencia varia segun el servicio). Usted es
responsable de los montos que superen los limites de beneficio. Es posible que algunos

servicios requieran autorizacion previa.

@ Servicios para la vista

$0 de copago para un examen de la vista de rutina 'y
$430 para anteojos o lentes de contacto cada ano.”

*Usted es responsable de los montos que superen el limite de beneficio indicado.

@ Servicios para la audicidon

$1,600 de asignacion a cuenta del costo de dos
audifonos no implantables de marca TruHearing

Advanced cada tres anos (Iimite de un audifono

por oido).

- Examen de audicién con un proveedor de
TruHearing (uno cada ano).”

- Baterias para audifonos (80 baterias por audifono
para modelos no recargables cada tres afnos).

*Todas las consultas deben programarse
directamente a través de TruHearing. Luego del
beneficio pagado por el plan, usted es responsable
de los costos restantes.
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&= Servicios de transporte

$0 de copago por servicios de transporte que no sean de emergencia a los consultorios
de los proveedores médicos y otros centros médicos aprobados. Los beneficios incluyen:

- 28 viajes de ida a centros médicos aprobados por el plan por afio calendario. Limite
de 50 millas por trayecto.

- Hay disponibles servicios de taxi, automavil de pasajeros, camioneta adaptada para
sillas de ruedas, transporte compartido y otros tipos de transporte para satisfacer las
necesidades de los miembros.

ﬁ(?; Servicios de acupunturay quiropraxia

$0 de copago
- Hasta 12 visitas de rutina de quiropraxia (no cubiertas por Medicare) al afio
- Hasta 6 visitas de rutina de acupuntura (no cubiertas por Medicare) al afo

§)) Beneficio de actividad fisica (fitness)

$0 de copago para un beneficio de actividad fisica (fitness) a través de SilverSneakers®
Usted tiene acceso a instructores que dan clases de ejercicio fisico grupal disefiadas
especialmente. Podra tomar clases, ademas de usar equipos de gjercicio fisico y otros
servicios en centros participantes en todo el pais.

Ademas, SilverSneakers FLEX® |e brinda opciones para realizar actividad fisica fuera de
los gimnasios tradicionales (como centros recreativos, centros comerciales y parques).
SilverSneakers también lo conecta con una red de apoyo y de recursos virtuales a través
de SilverSneakers LIVE™, SilverSneakers On-Demand™, ademas de la aplicacion maovil,
SilverSneakers GO™.

SilverSneakers®, SilverSneakers FLEX®, SilverSneakers LIVE™, SilverSneakers On-
Demand™, y SilverSneakers GO™ son marcas registradas de Tivity Health, Inc.© 2021
Tivity Health, Inc. Todos los derechos reservados.

Consulte a su proveedor médico antes de comenzar cualquier programa nuevo de
ejercicio fisico.
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@ Comidas

Comidas enviadas a su hogar inmediatamente después de recibir el alta de un
centro de hospitalizacion o un establecimiento de enfermeria.

El beneficio de comidas cubre 14 comidas en una semana (hasta cuatro veces al
afo) para miembros confinados en sus hogares que cumplan los requisitos cada
vez que reciban el alta de un centro de hospitalizacidn o un establecimiento de
enfermeria especializada. Comidas de alta calidad creadas por cocineros y dietistas
adaptadas para cubrir sus necesidades nutricionales Unicas y enviadas a su hogar.

) Sistema de respuesta ante una emergencia personal

$0 de copago para un dispositivo PERS (sistema de respuesta ante una
emergencia personal) por afio. Es un sistema de monitoreo de alertas médicas
que brinda acceso a asistencia las 24 horas al dia, los 7 dias a la semana, con solo
apretar un botén. Los miembros pueden elegir entre varios estilos, incluido un
dispositivo ponible activado por mavil.

-

£E Linea de enfermeria 24/7

La linea de enfermeria 24/7 esta disponible sin costo para miembros que
tienen preguntas sobre aspectos médicos o necesitan informacidn de salud.
Una enfermera dedicada trabajara con usted para:

- Tratar una afeccion cronica.
- Determinar si necesita ver a un médico.

- Dar respuesta a sus preguntas cotidianas sobre la salud, incluso cdmo manejar los
sintomas en casa, y mucho mas.

9 Beneficios de la

(7= telemedicina

Llegar al consultorio de su proveedor meédico
no siempre es facil. Por eso, ofrecemos acceso a la
telesalud sin costo adicional a traves de MDLIVE.

El servicio de telesalud de AmeriHealth Caritas

VIP Care le ofrece a nuestros miembros acceso a
profesionales de la salud las 24 horas del dia, los siete
dias de la semana, para recibir la atenciéon médica
gue necesiten que no sea de emergencia. El servicio
de telesalud puede conectar a los miembros con un
proveedor médico a través de su teléfono, tableta o
computadora cuando su proveedor médico no esté
disponible para verlos o cuando no ofrezca telesalud.

El servicio de telesalud solo se usa para atencion
medica de rutina. Si tiene una emergencia, llame al 911.
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Comuniquese con Servicios al Miembro si
necesita este documento en un formato
alternativo, como letra grande, braille o audio.

Es posible que se requieran autorizaciones previas y/o derivaciones para algunos de
los beneficios enumerados en este folleto.

Usted debe recibir atencién de proveedores de la red. En la mayoria de los casos,
debera pagar la atencion que reciba de un proveedor que no pertenezca a la red.

Consulte la Evidencia de cobertura para ver una descripcidén completa de los
beneficios del plan, las exclusiones, las limitaciones y las condiciones de cobertura.

AmeriHealth Caritas VIP Care es un plan HMO-SNP con un contrato de Medicare y

un contrato con el programa Medicaid de Delaware. La inscripcién en AmeriHealth
Caritas VIP Care depende de la renovacion del contrato. La red de farmacias y la red
de proveedores pueden cambiar en cualquier momento. Recibira un aviso cuando sea
necesario. AmeriHealth Caritas VIP Care cumple con las leyes federales de derechos
civiles aplicables y no discrimina por motivos de raza, color, origen nacional, edad,
discapacidad o sexo.

www.amerihealthcaritasvipcare.com/de
' peare. AmeriHealth Caritas
VIP Care
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		13						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Orientation		Passed		Document is tagged and content can be rendered in any orientation.		

		14						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Tabs Key		Passed		All pages that contain annotations have tabbing order set to follow the logical structure.		

		15						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Meaningful Sequence		Passed		No Untagged annotations were detected, and no elements have been untagged in this session.		

		16				Doc		Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Format, layout and color		Passed		Passed.		Verification result set by user.

		17		1,6		Tags->0->6->0,Tags->0->6->1,Tags->0->6->2,Tags->0->6->3,Tags->0->6->4,Tags->0->6->5,Tags->0->6->6,Tags->0->6->7,Tags->0->6->8,Tags->0->6->9,Tags->0->6->10,Tags->0->6->11,Tags->0->6->12,Tags->0->6->13,Tags->0->6->14,Tags->0->6->15,Tags->0->6->16,Tags->0->6->17,Tags->0->6->18,Tags->0->6->19,Tags->0->6->20,Tags->0->6->21,Tags->0->6->22,Tags->0->6->23,Tags->0->6->24,Tags->0->6->25,Tags->0->6->26,Tags->0->6->27,Tags->0->6->28,Tags->0->6->29,Tags->0->6->30,Tags->0->6->31,Tags->0->6->32,Tags->0->6->33,Tags->0->6->34,Tags->0->6->35,Tags->0->6->36,Tags->0->6->37,Tags->0->6->38,Tags->0->6->39,Tags->0->6->40,Tags->0->6->41,Tags->0->6->42,Tags->0->6->43,Tags->0->6->44,Tags->0->6->45,Tags->0->6->46,Tags->0->6->47,Tags->0->6->48,Tags->0->6->49,Tags->0->6->50,Tags->0->6->51,Tags->0->6->52,Tags->0->6->53,Tags->0->6->54,Tags->0->6->55,Tags->0->6->56,Tags->0->6->57,Tags->0->60->0,Tags->0->60->1,Tags->0->60->2,Tags->0->60->3,Tags->0->60->4,Tags->0->60->5,Tags->0->60->6,Tags->0->60->7,Tags->0->60->8,Tags->0->60->9,Tags->0->60->10,Tags->0->60->11,Tags->0->60->12,Tags->0->60->13,Tags->0->60->14,Tags->0->60->15,Tags->0->60->16,Tags->0->60->17,Tags->0->60->18,Tags->0->60->19,Tags->0->60->20,Tags->0->60->21,Tags->0->60->22,Tags->0->60->23,Tags->0->60->24,Tags->0->60->25,Tags->0->60->26,Tags->0->60->27,Tags->0->60->28,Tags->0->60->29,Tags->0->60->30,Tags->0->60->31,Tags->0->60->32,Tags->0->60->33,Tags->0->60->34,Tags->0->60->35,Tags->0->60->36,Tags->0->60->37,Tags->0->60->38,Tags->0->60->39,Tags->0->60->40,Tags->0->60->41,Tags->0->60->42,Tags->0->60->43,Tags->0->60->44,Tags->0->60->45,Tags->0->60->46,Tags->0->60->47,Tags->0->60->48,Tags->0->60->49,Tags->0->60->50,Tags->0->60->51,Tags->0->60->52,Tags->0->60->53,Tags->0->60->54,Tags->0->60->55,Tags->0->60->56,Tags->0->60->57,Tags->0->61->0->0,Tags->0->61->0->1,Tags->0->61->0->2,Tags->0->61->0->3,Tags->0->61->0->4,Tags->0->61->0->5,Tags->0->61->0->6,Tags->0->61->0->7,Tags->0->61->0->8,Tags->0->61->0->9,Tags->0->61->0->10,Tags->0->61->0->11,Tags->0->61->0->12,Tags->0->61->0->13,Tags->0->61->0->14,Tags->0->61->0->15,Tags->0->61->0->16,Tags->0->61->0->17,Tags->0->61->0->18,Tags->0->61->0->19,Tags->0->61->0->20,Tags->0->61->0->21,Tags->0->61->0->22,Tags->0->61->0->23,Tags->0->61->0->24,Tags->0->61->0->25,Tags->0->61->0->26		Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Non-Text Contrast		Passed		Passed.		Verification result set by user.

		18						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Reflow		Passed		Document is tagged and content can be rendered in any device size.		

		19						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Text Spacing		Passed		Document is tagged and content can be rendered by user agents supporting tagged PDFs in any text spacing.		

		20						Guideline 2.1 Make all functionality operable via a keyboard interface		Server-side image maps		Passed		No Server-side image maps were detected in this document (Links with IsMap set to true).		

		21						Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Outlines (Bookmarks)		Passed		Bookmarks are logical and consistent with Heading Levels.		

		22				MetaData		Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Metadata - Title and Viewer Preferences		Passed		Passed.		Verification result set by user.

		23						Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Headings defined		Passed		Headings have been defined for this document.		

		24		2,6		Tags->0->13->1->0,Tags->0->59->0->0		Guideline 2.5 Input Modalities		Target Size (Minimum)		Passed		Passed.		Verification result set by user.

		25		1,2,6		MetaData,Tags->0->6,Tags->0->13->1,Tags->0->59->0,Tags->0->60,Tags->0->61->0,Tags->0->62		Guideline 3.1 Make text content readable and understandable.		Language specified		Passed		Passed.		Verification result set by user.

		26						Guideline 3.2 Make Web pages appear and operate in predictable ways		Change of context		Passed		No actions are triggered when any element receives focus		

		27				Pages->0,Pages->1,Pages->2,Pages->3,Pages->4,Pages->5		Guideline 3.2 Make Web pages appear and operate in predictable ways		Header/Footer pagination artifacts		Passed		Passed.		Verification result set by user.

		28						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Formulas		Not Applicable		No Formula tags were detected in this document.		

		29						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Other Annotations		Not Applicable		No other annotations were detected in this document.		

		30						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Forms		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		31						Guideline 1.2 Provide synchronized alternatives for multimedia.		Captions 		Not Applicable		No multimedia elements were detected in this document.		

		32						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Form Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		33						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Other Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Annotations (other than Links and Widgets) were detected in this document.		

		34						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		RP, RT and RB - Valid Parent		Not Applicable		No RP, RB or RT elements were detected in this document.		

		35						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - Ruby		Not Applicable		No Ruby elements were detected in this document.		

		36						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table Cells		Not Applicable		No Table Data Cell or Header Cell elements were detected in this document.		

		37						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		THead, TBody and TFoot		Not Applicable		No THead, TFoot, or TBody elements were detected in this document.		

		38						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table Rows		Not Applicable		No Table Row elements were detected in this document.		

		39						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table		Not Applicable		No Table elements were detected in this document.		

		40						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - Warichu		Not Applicable		No Warichu elements were detected in this document.		

		41						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - WT and WP		Not Applicable		No WP or WT elements were detected in the document		

		42						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Article Threads		Not Applicable		No Article threads were detected in the document		

		43						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Identify Input Purpose		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		44						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Header Cells		Not Applicable		No tables were detected in this document.		

		45						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Summary attribute		Not Applicable		No Table elements were detected in the document.		

		46						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Scope attribute		Not Applicable		No TH elements were detected in this document.		

		47						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Content on Hover or Focus		Not Applicable		No actions found on hover or focus events.		

		48						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Images of text - OCR		Not Applicable		No raster-based images were detected in this document.		

		49						Guideline 2.1 Make all functionality operable via a keyboard interface		Character Key Shortcuts		Not Applicable		No character key shortcuts detected in this document.		

		50						Guideline 2.2 Provide users enough time to read and use content		Timing Adjustable		Not Applicable		No elements that could require a timed response found in this document.		

		51						Guideline 2.3 Do not design content in a way that is known to cause seizures		Three Flashes or Below Threshold		Not Applicable		No elements that could cause flicker were detected in this document.		

		52						Guideline 2.4 Provide ways to help users navigate, find content, and determine where they are		Focus Not Obscured (Minimum)		Not Applicable		This criterion is not applicable to pdf files.		

		53						Guideline 2.5 Input Modalities		Dragging Movements		Not Applicable		This criterion is not applicable to pdf files.		

		54						Guideline 2.5 Input Modalities		Label in Name		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		55						Guideline 2.5 Input Modalities		Motion Actuation		Not Applicable		No elements requiring device or user motion detected in this document.		

		56						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Cancellation		Not Applicable		No mouse down events detected in this document.		

		57						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Gestures		Not Applicable		No RichMedia or FileAtachments have been detected in this document.		

		58						Guideline 3.2 Make Web pages appear and operate in predictable ways		Consistent Help		Not Applicable		This criterion is not applicable to pdf files.		

		59						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Accessible Authentication (Minimum)		Not Applicable		This criterion is not applicable to pdf files.		

		60						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Redundant Entry		Not Applicable		No form elements requiring redundant information detected in this document.		

		61						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Form fields value validation		Not Applicable		No form fields that may require validation detected in this document.		

		62						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Required fields		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		63						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		4.1.2 Name, Role, Value		Not Applicable		No user interface components were detected in this document.		

		64						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		Status Message		Not Applicable		Checkpoint is not applicable in PDF.		

		65						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Minimum Contrast		Skipped		Please ensure that the visual presentation of text and images of text has a contrast ratio of at least 4.5:1, except for Large text and images of large-scale text where it should have a contrast ratio of at least 3:1, or incidental content or logos
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